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Opis planu projektu 

1. Wst�p 

1.1 Cel 

Plan Projektu jest dokumentem kontrolnym dla zarz�dzania projektem informatycznym. Definiuje 
organizacj� oraz procesy techniczne i zarz�dzania niezb�dne do spełnienia zało�e� projektu. 

Format i tre��  Planu Projektu informatycznego mo�na zastosowa� do wszystkich typów projektów 
informatycznych niezale�nie od wielko�ci, stopnia zło�ono�ci lub krytyczno�ci produktu informatycznego. 
Mo�na zastosowa� w ka�dym etapie cyklu �ycia produktu informatycznego. 

Opis Planu Projektu jest integraln� cz��ci� procedur zarz�dzania projektem IT. Plan Projektu 
informatycznego jest podstaw� dla działu zapewnienia jako�ci do planowania przegl�dów, testów i innych 
działa� w zakresie zapewnienia jako�ci projektu.  

1.2 Zakres 

Plan Projektu opisuje ogólne cele i potrzeby biznesowe, produkty projektu organizacj� i sposób 
zarz�dzania. Obejmuje wyszczególnienie głównych prac i etapów projektu oraz okre�lenie zasobów 
wymaganych na jego realizacj�. Przedstawia ogólny harmonogram i bud�et. 

Plan projektu uwzgl�dnia i opisuje relacje projektu do innych powi�zanych projektów i działa� firmy. 

1.3 Przeznaczenie dokumentu 

Plan projektu jest przeznaczony dla wszystkich osób bior�cych udział w projekcie. Jest przygotowywany 
i uaktualniany przez Kierownika Projektu, dla którego mo�e stanowi� narz�dzie planowego 
przeprowadzenia projektu. 

Dla osób pełni�cych role zarz�dzaj�ce w projekcie stanowi podstaw� oceny zgodno�ci przebiegu projektu 
z zało�eniami i rozliczenia wykonawców poszczególnych zada�. 

Dla osób pełni�cych role wykonawcze stanowi �ródło informacji o zadaniach do wykonania, terminach 
i stanowi postaw� rozliczenia pracy. 

1.4 Organizacja dokumentu 

Rozdziały tego dokumentu odnosz� si� do nast�puj�cych zagadnie�: 

Rozdział 2 definiuje terminy stosowane w tym dokumencie 

Rozdział 3 okre�la zakres i ogólne informacje o projekcie 

Rozdział 4 podaje jak wybra� i opisa� produkty projektu 

Rozdział 5 zawiera sposób opisu procesu projektowego 

Rozdział 6 podaje opis organizacji projektu 

Rozdział 7 opisuje elementy zarz�dzania projektem 

Rozdział 8 zawiera bibliografi�.  
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1.5 Dokumenty powi�zane 

Opisy pozostałych dokumentów tworzonych w projektach software’owych to: 

− Opis planu zapewnienia jako�ci  

− Opis specyfikacji wymaga� u�ytkownika 

− Opis projektu wst�pnego 

− Opis projektu szczegółowego 

− Opis dokumentacji technicznej 

− Opis dokumentacji u�ytkownika  

− Opis planu testów  

− Opis wyników testów 

− Opis raportów z przegl�dów 

2. Definicje 
cykl �ycia oprogramowania - Okres czasu, który rozpoczyna si�, gdy powstaje wyobra�enie 

oprogramowania a ko�czy si� gdy nie ma wi�cej mo�liwo�ci jego u�ytkowania. Cykl �ycia 
oprogramowania obejmuje zazwyczaj fazy koncepcyjn�, analizy wymaga�, realizacji, 
testowania, instalowania i sprawdzania, działania i konserwacji oraz czasami faz� wycofania.  

plan projektu - Dokument, który opisuje podej�cie techniczne i w zakresie zarz�dzania, jakie ma by� 
zastosowane w projekcie. Plan opisuje zazwyczaj prace do wykonania, wymagane zasoby, 
zastosowane metody, procedury, jakie maj� by� przestrzegane, terminy, jakie maj� by� 
dotrzymane i sposób, w jaki projekt b�dzie zorganizowany. 

produkt informatyczny - Kompletny zestaw programów komputerowych, procedur i ewentualnie 
powi�zanych dokumentów i danych przeznaczonych do dostarczenia u�ytkownikowi. 

produkt projektu - produkt, jaki ma by� dostarczony zleceniodawcy. 

3. Zarys projektu 
Zwi�złe streszczenie celów projektu i krótki opis tworzonego produktu. Powinny si� tu znale�� 
najwa�niejsze informacje o projekcie dotycz�ce zakresu, zamierzonych wyników, oszacowania bud�etu 
i wymaganych zasobów. 

 

4. Produkty projektu  
Wymieni� i opisa� wszystkie produkty (systemy, instalacje, dokumentacja itp.), jakie maj� zosta� 
dostarczone w wyniku realizacji projektu. Opis produktu powinien zawiera� nazw� produktu, okre�lenie, 
dat� dostawy, miejsce dostawy oraz wymagan� wielko��. 
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W opisie produktów nale�y uwzgl�dni� wszystkie produkty ko�cowe, tzn. te, które b�d� podlegały 
formalnemu odbiorowi. 

5. Model procesu projektowego 
Zidentyfikowa� i opisa� główne funkcje, które b�d� wykonywane w ramach projektu z uwzgl�dnieniem 
działa� w zakresie rozpocz�cia i zako�czenia projektu.  

Funkcje mog� mie� charakter czasowy (by� wykonywane jednorazowo przez jaki� czas w projekcie np. 
Rozpocz�cie projektu), mog� by� wielokrotne (wykonywane wielokrotnie w czasie trwania projektu np. 
Odbiór produktu je�li projekt zakłada wykonanie wielu produktów w pewnych odst�pach czasowych) lub 
ci�głe (wykonywane ci�gle w czasie trwania projektu np. Zarz�dzanie) 

Definiuje si� tu równie� zale�no�ci pomi�dzy głównymi funkcjami projektu poprzez okre�lenie 
synchronizacji, zasad tworzenia wersji produktów, przegl�dów produktów, oraz warunków zako�czenia 
projektu. 

Model procesu mo�e zosta� opisany przy u�yciu zapisu graficznego i tekstowego.  

6. Organizacja projektu 

6.1 Struktura organizacyjna 

Opisa� struktur� organizacyjn� dla zarz�dzania projektem. Do przedstawienia struktur zarz�dzania, 
odpowiedzialno�ci i komunikacji w ramach projektu mo�na u�y� narz�dzi graficznych lub tabel np. 
diagramów do przedstawienia hierarchii organizacji. 

6.2 Granice organizacyjne i interfejsy 

Jest tu opisane otoczenie projektu tzn. granice administracyjne i zarz�dzania pomi�dzy struktur� projektu a: 

− organizacj� nadrz�dn� 

− organizacj� zleceniodawcy 

− organizacjami podwykonawczymi  

− innymi podmiotami organizacyjnymi maj�cymi zwi�zki z projektem. 

Nale�y uwzgl�dni� interfejsy administracyjne i zarz�dzania w zakresie funkcji wspieraj�cych projekt, 
takich jak zarz�dzanie konfiguracj�, zapewnienie jako�ci oraz weryfikacja i sprawdzanie.  

6.3 Podział odpowiedzialno�ci  

Identyfikuje si� tu i okre�la charakter poszczególnych głównych funkcji i działa� w ramach projektu oraz 
podaje osoby odpowiedzialne za ich realizacj�. 

Dla przedstawienia obowi�zków w ramach projektu mo�na zastosowa� tablic� funkcji i działa�, na której  
zaznaczone zostan� osoby odpowiedzialne. 
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7. Zarz�dzanie 

7.1 Cele i priorytety zarz�dzania  

Przedstawi� filozofi�, cele i priorytety działa� zarz�dzania w czasie projektu. Okre�li� jakie czynniki b�d� 
miały decyduj�cy wpływ na podejmowane decyzje. Mog� one dotyczy�: 

− cz�stotliwo�ci i mechanizmów zastosowanej sprawozdawczo�ci,  

− wzgl�dnych priorytetów wymaga�,  

− harmonogramu  

− bud�etu dla projektu 

− realizacji procedur zarz�dzania ryzykiem 

− zamiaru nabycia, modyfikowania lub u�ywania istniej�cego oprogramowania. 

7.2 Zało�enia, uwarunkowania i ograniczenia 

Je�li s� jakie� uwarunkowania zewn�trzne lub ograniczenia dla projektu, to nale�y je tu poda�. Mog� one 
dotyczy�: 

− zewn�trznych wydarze�, na których opiera si� projekt (np. uchwalenie jakiej� ustawy) 

− przyj�tych w firmie standardów i procedur gdy projekt jest realizowany wewn�trz firmy 

Rozdział ten okre�la zało�enia, na których opiera si� ten projekt, zewn�trzne wydarzenia, od których 
projekt zale�y oraz ograniczenia, przy których projekt ma zosta� przeprowadzony. 

7.3 Zarz�dzanie ryzykiem  

Okre�li� i oceni� czynniki ryzyka zwi�zane z projektem. Opisa� mechanizmy �ledzenia ró�nych czynników 
ryzyka i plany post�powania w przypadku wyst�pienia czynnika. 

Czynniki ryzyka, jakie nale�y uwzgl�dni�, to mi�dzy innymi: 

− ryzyka zwi�zane z wykonaniem umowy 

− ryzyka technologiczne  

− ryzyka zwi�zane z wielko�ci� i stopniem skomplikowania produktu 

− ryzyka zwi�zane z pozyskiwaniem i utrzymaniem personelu 

− ryzyka zwi�zane z uzyskiwaniem akceptacji zleceniodawcy dla produktu. 

7.4 Mechanizmy �ledzenia i kontroli  

Opisa� w jaki sposób b�dzie kontrolowana zgodno�� realizacji projektu z planem i jakie zostan� 
zastosowane mechanizmy sprawozdawczo�ci. Poda� formaty raportów (np. w formie zał�czników) oraz 
okre�li� przepływy informacji pomi�dzy elementami struktury organizacyjnej. 
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Je�li inne narz�dzia i techniki b�d� stosowane do �ledzenia i kontrolowania zgodno�ci z planem projektu 
nale�y je tu opisa�.   

7.5 Plan zatrudnienia 

Poda� liczb� i rodzaj personelu wymaganego do realizacji projektu. Przy wyborze personelu nale�y 
uwzgl�dni� plan dokumentowania oprogramowania, oraz plany funkcji wspomagaj�cych projekt takich jak 
zapewnienie jako�ci, zarz�dzanie konfiguracj�, weryfikacja i sprawdzanie.  

8. Proces techniczny 

8.1 Metody, narz�dzia i techniki 

Opisa� metodyk� opracowywania systemu(ów) komputerowego(ych), struktur�(y) zespołu(ów), j�zyk(i) 
programowania i inne poj�cia, narz�dzia, techniki i metody, jakie s� stosowane do opisywania, 
projektowania, budowania, testowania, integrowania, dokumentowania, dostarczania, modyfikowania lub 
konserwacji produktów projektu. 

Uwzgl�dni� bezpo�rednio lub w formie odniesie� do innych dokumentów standardy techniczne, strategie 
i procedury reguluj�ce opracowywanie lub modyfikacje produktów projektu. 

8.2 Dokumentacja oprogramowania  

Poda� bezpo�rednio albo w postaci odniesie�, plan dokumentowania projektu. Okre�li� wymagan� 
dokumentacj� według etapów projektu, zasady tworzenia wersji, przegl�dy i warunki zako�czenia prac nad 
dokumentacj� oprogramowania. Okre�li� w harmonogramie zadania oraz zasoby dla wykonania 
dokumentacji. 

Plan dokumentowania projektu mo�e zawiera� wytyczne odno�nie stylu, konwencje nazewnictwa i formaty 
dokumentów.  

8.3  Funkcje wspomagaj�ce projekt 

Poda� bezpo�rednio lub w postaci odniesie�, opis funkcji wspomagaj�cych projekt informatyczny. Funkcje 
te mog� dotyczy� np.: 

− zarz�dzania konfiguracj� 

− zapewnienia jako�ci oprogramowania  

− weryfikacji i sprawdzania. 

Plany funkcji wspomagania projektu nale�y opracowa� do poziomu zgodno�ci szczegółów  z innymi 
rozdziałami planu projektu. W szczególno�ci, nale�y tu okre�li� zadania, wymagania zasobów, 
harmonogram i bud�et dla ka�dej funkcji wspomagaj�cej.    

9. Etapy pracy, harmonogram i bud�et 

9.1 Podział projektu na etapy i zadania 
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Okre�li� podział projektu na etapy. W ramach etapów, w miar� mo�liwo�ci okre�li� bardziej szczegółowy 
podział prac. Ka�dy etap i element podziału prac powinien by� jednoznacznie oznaczony i opisany. 
Oznaczenie mo�e si� opiera� na schemacie numerycznym i tytułach opisowych. Dla przedstawienia relacji 
hierarchicznych podziału projektu mo�na zastosowa� wykres przedstawiaj�cy podział działa� na 
poddziałania i zadania (struktura podziału pracy). 

Oszacowa� pracochłonno�� poszczególnych działa� przy wybranym podej�ciu. Uwzgl�dni�: 

- zarz�dzanie projektem i poszczególnymi etapami 

- zadania kontroli projektu. 

Okre�li� relacje porz�dkuj�ce pomi�dzy etapami pracy i podanymi działaniami. Dla przedstawienia 
zale�no�ci pomi�dzy etapami pracy i działaniami mo�na zastosowa� listy zale�no�ci (ang.dependency lists), 
sieci działa� (ang. activity networks) lub  metody �cie�ek krytycznych (ang. critical path method). 

9.2 Wymagania zasobów  

Przedstawi�, w funkcji czasu dane szacunkowe całkowitych zasobów wymaganych do realizacji projektu. 
Typowe zasoby jakie powinny zosta� uwzgl�dnione obejmuj�:  

− liczb� i rodzaj personelu, 

− czas komputerowy,  

− oprogramowanie wspieraj�ce,  

− sprz�t komputerowy,  

− urz�dzenia biurowe i laboratoryjne,  

− podró�e i wymagania w zakresie konserwacji.  

9.3 Bud�et i rozdział zasobów  

Okre�li� przydział bud�etu i zasobów do realizacji ró�nych etapów, funkcji i działa� projektu. Uwzgl�dni� 
koszty: 

- ludzkich zasobów 

- sprz�tu i urz�dze� 

- utrzymania zespołu 

- szkolenia zespołu 

- wydatków na ko�cowy produkt 

- szkolenia u�ytkowników produktu. 

Dla przydziału bud�etu i zasobów oraz dla oszacowania wydatków i wykorzystania zasobów mo�na u�y� 
schematu uzyskanych warto�ci (ang. earned value scheme - por. propozycje schematów MS-Project). 

9.4 Harmonogram  
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Przedstawi� harmonogram projektu z uwzgl�dnieniem funkcji, działa� i zada�. Nale�y zaznaczy� relacje 
nast�pstwa oraz daty rozpocz�cia i zako�czenia poszczególnych etapów i prac.  

Poziom szczegółowo�ci harmonogramu jest zale�ny od okre�lenia projektu. W Planie Projektu zwykle 
wystarczy kompletny harmonogram na poziomie etapów. Jedynie dla pierwszego etapu projektu nale�y 
przygotowa� harmonogram na poziomie zada� z przydziałem zasobów dokładnym i okre�leniem 
czasochłonno�ci. 

Harmonogramy mog� by� wyra�ane według kalendarza lub w postaci przyrostów w stosunku do 
wyró�nionych punktów (ang. milestones) projektu. 

10. Ewolucja planu projektu  
Poda� sposób przeprowadzenia zarówno zaplanowanych jak i niezaplanowanych uaktualnie� planu 
projektu. Nale�y uwzgl�dni� metody rozpowszechniania aktualnych wersji.  

S� tu okre�lone mechanizmy zapocz�tkowania kontroli zmiany pierwszej wersji planu projektu oraz 
kontrolowania kolejnych zmian planu. 

11. Bibliografia 
IEEE Std 1058.1-1987 (Reaff 1993), Standard IEEE dla planów zarz�dzania projektami oprogramowania 
(ANSI) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


