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1. Wstep

1.1 Cel

Plan Projektu jest dokumentem kontrolnym dla zarzadzania projektem informatycznym. Definiuje
organizacj¢ oraz procesy techniczne i zarzadzania niezbedne do spelnienia zatozen projektu.

Format i tre§¢ Planu Projektu informatycznego mozna zastosowac do wszystkich typéw projektow
informatycznych niezaleznie od wielkosci, stopnia ztozonos$ci lub krytyczno$ci produktu informatycznego.
Mozna zastosowa¢ w kazdym etapie cyklu zycia produktu informatycznego.

Opis Planu Projektu jest integralna cz¢$cia procedur zarzadzania projektem IT. Plan Projektu
informatycznego jest podstawa dla dziatu zapewnienia jako$ci do planowania przegladéw, testow i innych
dziatan w zakresie zapewnienia jakosci projektu.

1.2 Zakres

Plan Projektu opisuje ogdlne cele i potrzeby biznesowe, produkty projektu organizacjg i sposob
zarzadzania. Obejmuje wyszczegdlnienie gtdéwnych prac i etapéw projektu oraz okreslenie zasobow
wymaganych na jego realizacj¢. Przedstawia ogélny harmonogram i budzet.

Plan projektu uwzglednia i opisuje relacje projektu do innych powiazanych projektow i dziatan firmy.

1.3 Przeznaczenie dokumentu

Plan projektu jest przeznaczony dla wszystkich 0séb bioracych udziat w projekcie. Jest przygotowywany
i uaktualniany przez Kierownika Projektu, dla ktérego moze stanowi¢ narz¢dzie planowego
przeprowadzenia projektu.

Dla oséb petniacych role zarzadzajace w projekcie stanowi podstawe oceny zgodnosci przebiegu projektu
z zatozeniami i rozliczenia wykonawcéw poszczegdlnych zadan.

Dla os6b petniacych role wykonawcze stanowi zrédto informacji o zadaniach do wykonania, terminach
i stanowi postawe rozliczenia pracy.

1.4 Organizacja dokumentu

Rozdzialy tego dokumentu odnosza si¢ do nastgpujacych zagadnien:
Rozdziat 2 definiuje terminy stosowane w tym dokumencie
Rozdziat 3 okres$la zakres i ogélne informacje o projekcie
Rozdziat 4 podaje jak wybrac i opisa¢ produkty projektu
Rozdzial 5 zawiera sposob opisu procesu projektowego
Rozdzial 6 podaje opis organizacji projektu
Rozdziat 7 opisuje elementy zarzadzania projektem

Rozdziat 8 zawiera bibliografig.




Wersja: P

Tytuk: Data wydania:

Opis planu projektu

Strona / stron

/

1.5 Dokumenty powiazane

Opisy pozostatych dokumentéw tworzonych w projektach software’owych to:

3.

Opis planu zapewnienia jakoS$ci

Opis specyfikacji wymagan uzytkownika
Opis projektu wstgpnego

Opis projektu szczegdtowego

Opis dokumentacji techniczne;j

Opis dokumentacji uzytkownika

Opis planu testow

Opis wynikéw testow

Opis raportéw z przegladow

. Definicje

cykl zycia oprogramowania - Okres czasu, ktory rozpoczyna si¢, gdy powstaje wyobrazenie
oprogramowania a konczy si¢ gdy nie ma wigcej mozliwos$ci jego uzytkowania. Cykl zycia
oprogramowania obejmuje zazwyczaj fazy koncepcyjna, analizy wymagan, realizacji,
testowania, instalowania i sprawdzania, dziatania i konserwacji oraz czasami faz¢ wycofania.

plan projektu - Dokument, ktory opisuje podejscie techniczne i w zakresie zarzadzania, jakie ma by¢
zastosowane w projekcie. Plan opisuje zazwyczaj prace do wykonania, wymagane zasoby,
zastosowane metody, procedury, jakie maja by¢ przestrzegane, terminy, jakie maja by¢
dotrzymane i sposob, w jaki projekt bgdzie zorganizowany.

produkt informatyczny - Kompletny zestaw programéw komputerowych, procedur i ewentualnie
powiazanych dokumentéw i danych przeznaczonych do dostarczenia uzytkownikowi.

produkt projektu - produkt, jaki ma by¢ dostarczony zleceniodawcy.

Zarys projektu

Zwigzle streszczenie celéw projektu i krotki opis tworzonego produktu. Powinny si¢ tu znalez¢
najwazniejsze informacje o projekcie dotyczace zakresu, zamierzonych wynikéw, oszacowania budzetu
i wymaganych zasobow.

4.

Produkty projektu

Wymienic¢ i opisa¢ wszystkie produkty (systemy, instalacje, dokumentacja itp.), jakie maja zostac
dostarczone w wyniku realizacji projektu. Opis produktu powinien zawiera¢ nazwe produktu, okreslenie,
date dostawy, miejsce dostawy oraz wymagana wielkos¢.
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W opisie produktow nalezy uwzgledni¢ wszystkie produkty koncowe, tzn. te, ktére beda podlegaty
formalnemu odbiorowi.

5. Model procesu projektowego

Zidentyfikowac i opisa¢ gtéwne funkcje, ktére beda wykonywane w ramach projektu z uwzglednieniem
dziatan w zakresie rozpoczecia i zakonczenia projektu.

Funkcje moga mie¢ charakter czasowy (by¢ wykonywane jednorazowo przez jaki$ czas w projekcie np.
Rozpoczecie projektu), moga by¢ wielokrotne (wykonywane wielokrotnie w czasie trwania projektu np.
Odbior produktu jesli projekt zaktada wykonanie wielu produktéw w pewnych odstgpach czasowych) lub
ciagle (wykonywane ciagle w czasie trwania projektu np. Zarzadzanie)

Definiuje si¢ tu réwniez zalezno$ci pomigdzy gtéwnymi funkcjami projektu poprzez okreslenie
synchronizacji, zasad tworzenia wersji produktéw, przegladéw produktow, oraz warunkéw zakonczenia
projektu.

Model procesu moze zosta¢ opisany przy uzyciu zapisu graficznego i tekstowego.
6. Organizacja projektu

6.1 Struktura organizacyjna

Opisac¢ struktureg organizacyjna dla zarzadzania projektem. Do przedstawienia struktur zarzadzania,
odpowiedzialnosci i komunikacji w ramach projektu mozna uzy¢ narzedzi graficznych lub tabel np.
diagram6w do przedstawienia hierarchii organizacji.

6.2 Granice organizacyjne i interfejsy

Jest tu opisane otoczenie projektu tzn. granice administracyjne i zarzadzania pomigdzy strukturg projektu a:
— organizacja nadrz¢dna

— organizacja zleceniodawcy

— organizacjami podwykonawczymi

— innymi podmiotami organizacyjnymi majacymi zwiazki z projektem.

Nalezy uwzgledni¢ interfejsy administracyjne i zarzadzania w zakresie funkcji wspierajacych projekt,
takich jak zarzadzanie konfiguracja, zapewnienie jako$ci oraz weryfikacja i sprawdzanie.

6.3 Podzial odpowiedzialnosci

Identyfikuje si¢ tu i okresla charakter poszczegdlnych giéwnych funkcji i dziatan w ramach projektu oraz
podaje osoby odpowiedzialne za ich realizacjg.

Dla przedstawienia obowiazkéw w ramach projektu mozna zastosowac tablicg funkcji i dziatan, na ktérej
zaznaczone zostang osoby odpowiedzialne.
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7. Zarzadzanie

7.1 Cele i priorytety zarzadzania

Przedstawic¢ filozofig, cele i priorytety dziatan zarzadzania w czasie projektu. Okresli¢ jakie czynniki beda
miaty decydujacy wplyw na podejmowane decyzje. Moga one dotyczy¢:

— czgstotliwosci 1 mechanizméw zastosowanej sprawozdawczos$ci,
— wzglednych priorytetéw wymagan,

— harmonogramu

— budzetu dla projektu

— realizacji procedur zarzadzania ryzykiem

— zamiaru nabycia, modyfikowania lub uzywania istniejacego oprogramowania.

7.2 Zalozenia, uwarunkowania i ograniczenia

Jesli sa jakie§ uwarunkowania zewngtrzne lub ograniczenia dla projektu, to nalezy je tu poda¢. Moga one
dotyczy¢:

— zewngtrznych wydarzen, na ktorych opiera si¢ projekt (np. uchwalenie jakiej$ ustawy)

— przyjetych w firmie standardéw i procedur gdy projekt jest realizowany wewnatrz firmy

Rozdziatl ten okres$la zatozenia, na ktdrych opiera si¢ ten projekt, zewnetrzne wydarzenia, od ktérych
projekt zalezy oraz ograniczenia, przy ktérych projekt ma zosta¢ przeprowadzony.

7.3 Zarzadzanie ryzykiem

Okresli¢ i oceni¢ czynniki ryzyka zwiazane z projektem. Opisa¢ mechanizmy §ledzenia r6znych czynnikow
ryzyka i plany postgpowania w przypadku wystapienia czynnika.

Czynniki ryzyka, jakie nalezy uwzgledni¢, to miedzy innymi:

— ryzyka zwigzane z wykonaniem umowy

— ryzyka technologiczne

— ryzyka zwiazane z wielko$cia 1 stopniem skomplikowania produktu
— ryzyka zwiazane z pozyskiwaniem i utrzymaniem personelu

— ryzyka zwigzane z uzyskiwaniem akceptacji zleceniodawcy dla produktu.

7.4 Mechanizmy Sledzenia i kontroli

Opisa¢ w jaki sposob bedzie kontrolowana zgodnos¢ realizacji projektu z planem i jakie zostana
zastosowane mechanizmy sprawozdawczos$ci. Poda¢ formaty raportéw (np. w formie zatacznikéw) oraz
okresli¢ przeplywy informacji pomigdzy elementami struktury organizacyjne;j.
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Jesli inne narzedzia i techniki beda stosowane do §ledzenia i kontrolowania zgodno$ci z planem projektu
nalezy je tu opisac.

7.5 Plan zatrudnienia

Poda¢ liczbg i rodzaj personelu wymaganego do realizacji projektu. Przy wyborze personelu nalezy
uwzgledni¢ plan dokumentowania oprogramowania, oraz plany funkcji wspomagajacych projekt takich jak
zapewnienie jakos$ci, zarzadzanie konfiguracja, weryfikacja i sprawdzanie.

8. Proces techniczny

8.1 Metody, narzedzia i techniki

Opisa¢ metodyke opracowywania systemu(6w) komputerowego(ych), strukturg(y) zespotu(éw), jezyk(i)
programowania i inne pojecia, narzedzia, techniki i metody, jakie sa stosowane do opisywania,
projektowania, budowania, testowania, integrowania, dokumentowania, dostarczania, modyfikowania lub
konserwacji produktéw projektu.

Uwzgledni¢ bezposrednio lub w formie odniesien do innych dokumentéw standardy techniczne, strategie
i procedury regulujace opracowywanie lub modyfikacje produktéw projektu.

8.2 Dokumentacja oprogramowania

Podac¢ bezposrednio albo w postaci odniesien, plan dokumentowania projektu. Okresli¢ wymagana
dokumentacj¢ wedlug etapdw projektu, zasady tworzenia wersji, przeglady i warunki zakonczenia prac nad
dokumentacja oprogramowania. Okresli¢ w harmonogramie zadania oraz zasoby dla wykonania
dokumentacji.

Plan dokumentowania projektu moze zawiera¢ wytyczne odnos$nie stylu, konwencje nazewnictwa i formaty
dokumentéw.

8.3 Funkcje wspomagajace projekt

Podac¢ bezposrednio lub w postaci odniesien, opis funkcji wspomagajacych projekt informatyczny. Funkcje
te moga dotyczy¢ np.:

— zarzadzania konfiguracja

— zapewnienia jako$ci oprogramowania

— weryfikacji i sprawdzania.

Plany funkcji wspomagania projektu nalezy opracowac do poziomu zgodno$ci szczegétéw z innymi
rozdziatami planu projektu. W szczegdlnos$ci, nalezy tu okresli¢ zadania, wymagania zasobow,
harmonogram i budzet dla kazdej funkcji wspomagajace;j.

9. Etapy pracy, harmonogram i budzet

9.1 Podzial projektu na etapy i zadania
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Okresli¢ podzial projektu na etapy. W ramach etapéw, w miar¢ mozliwosci okresli¢ bardziej szczegétowy
podziat prac. Kazdy etap i element podziatu prac powinien by¢ jednoznacznie oznaczony i opisany.
Oznaczenie moze si¢ opiera¢ na schemacie numerycznym i tytutach opisowych. Dla przedstawienia relacji
hierarchicznych podziatlu projektu mozna zastosowaé wykres przedstawiajacy podziat dziatan na
poddziatania i zadania (struktura podziatu pracy).

Oszacowa¢ pracochtonnos$¢ poszczegdlnych dzialan przy wybranym podejsciu. Uwzglednié:
- zarzadzanie projektem i poszczegdlnymi etapami
- zadania kontroli projektu.

Okresli¢ relacje porzadkujace pomigdzy etapami pracy i podanymi dzialaniami. Dla przedstawienia
zaleznos$ci pomigdzy etapami pracy i dziataniami mozna zastosowac listy zaleznosci (ang.dependency lists),
sieci dziatan (ang. activity networks) lub metody $ciezek krytycznych (ang. critical path method).

9.2 Wymagania zasobéw

Przedstawi¢, w funkcji czasu dane szacunkowe catkowitych zasobow wymaganych do realizacji projektu.
Typowe zasoby jakie powinny zosta¢ uwzglednione obejmuja:

— liczbe i rodzaj personelu,

— czas komputerowy,

— oprogramowanie wspierajace,

— sprzet komputerowy,

— urzadzenia biurowe i laboratoryjne,

— podréze i wymagania w zakresie konserwacji.

9.3 Budzet i rozdzial zasobow

Okresli¢ przydziat budzetu i zasobéw do realizacji réznych etapow, funkcji i dziatan projektu. Uwzgledni¢
koszty:

- ludzkich zasoboéw

- sprzetu i urzadzen

- utrzymania zespotu

- szkolenia zespotu

- wydatkéw na koncowy produkt

- szkolenia uzytkownikéw produktu.

Dla przydziatu budzetu i zasobéw oraz dla oszacowania wydatkéw i wykorzystania zasobéw mozna uzy¢
schematu uzyskanych warto$ci (ang. earned value scheme - por. propozycje schematéw MS-Project).

9.4 Harmonogram
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Przedstawi¢ harmonogram projektu z uwzglednieniem funkcji, dziatan i zadan. Nalezy zaznaczy¢ relacje
nastgpstwa oraz daty rozpoczgcia i zakonczenia poszczegdlnych etapéw i prac.

Poziom szczegétowosci harmonogramu jest zalezny od okreslenia projektu. W Planie Projektu zwykle
wystarczy kompletny harmonogram na poziomie etapéw. Jedynie dla pierwszego etapu projektu nalezy
przygotowac¢ harmonogram na poziomie zadan z przydzialem zasobéw doktadnym i okresleniem
czasochlonnosci.

Harmonogramy moga by¢ wyrazane wedtug kalendarza lub w postaci przyrostéw w stosunku do
wyréznionych punktéw (ang. milestones) projektu.

10. Ewolucja planu projektu

Podac¢ sposéb przeprowadzenia zarowno zaplanowanych jak i niezaplanowanych uaktualnien planu
projektu. Nalezy uwzgledni¢ metody rozpowszechniania aktualnych wersji.

Sa tu okreslone mechanizmy zapoczatkowania kontroli zmiany pierwszej wersji planu projektu oraz
kontrolowania kolejnych zmian planu.

11. Bibliografia
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