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ZPR dzienne

wykaz tematow i odpowiedzi do kolokwium 2 ZIMA 2015/2016
dr inz. Wtodzimierz Dgbrowski feat. ,Scroll Master” & Wikipedia
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1. Macierz RAM i jej zastosowania
e Czyli Responsibility Assignment Matrix
e Tabelka w ktérej sie bazgroli: kto za co jest odpowiedzialny.
e Kazdy z typkow moze miec jakgs z 4 rol, albo i nic:
» Responsible - osoba odpowiedzialna
» Accountable - osoba nadzorujgca
» Consulted — konsultant
» Informed — kto$ poinformowany
2. Metoda EVM
e (Czyli Earned Value Method
e Robi sie do tego wykres na ktérym mozna zobaczy¢, czy wszystko idzie z planem i nikt
sie nie opierdziela.
o Woystarczy policzy¢ ze wzoru te dziwne skroty. Celem tej metody jest kontrola.
e Zeby sobie zycie utrudni¢ sg 2 wersje tych skrotow.
3. Parametry projektu: BAC, BCWP, BCWS, ACWP, SV, CV, EAC i ich wyznaczanie

e PV (planned value, albo BCWS — Budgeted Cost of Work Scheduled) — informuje o tym,
jaka powinna by¢ wartos¢ zakresu dostarczonego od poczgtku projektu do dnia kontroli.

e EV (earned value, albo BCWP — Budgeted Cost of Work Performed) — informuje o tym,
jaka jest wartosc¢ zakresu dostarczonego od poczatku projektu do dnia kontroli, ale
liczona w stawkach przyjetych w budzecie projektu.

e AC (actual cost, albo ACWP — Actual Cost of Work Performed) — informuje o zuzytym
faktycznie koszcie projektu od poczatku do dnia kontroli.

e SPI (Schedule Performance Index) = EV / PV
e SV (Schedule Variance) = EV — PV

e CPI (Cost Performance Index) = EV / AC

e CV (Cost Variance) = EV - AC

¢ BAC - NoSuchElementException?

Literatura: [1] M. Flasinski, Zarzqdzanie projektami informatycznymi, PWN 2006, rozdziat
14 [2] Wysocki, . Efektywne zarzqdzanie projektami, wydanie 6, Helion 2013, rozdziat 10
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1. Pojecie ryzyka w projekcie
e Jest pojeciem wieloznacznym
e Co$ niepewnego; mozna przewidzie¢ (mniej, lub bardziej udanie). Takie P(A) byto
chyba na MAD’ach.
e Nie zawsze co$ negatywnego, jak w potocznej mowie.
» Nawet WD zartowat, ze ,,Szansa na sukces” =,,Szansa na ryzyko”
2. Taksonomia ryzyk
e Taksonomia - nauka o zasadach i metodach klasyfikowania, w szczegdlnosci
o tworzeniu i opis/ywaniu jednostek systematycznych: taksonéw
e PRAWDOPODOBIENSTWO * KOSZT (koszt tj. ,,dotkliwo$¢” — jesli ujemny np. ITN... Ale
moze by¢ tez co$ na plusie ©) i ORDER BY tych wartoéci zrobié¢ oczywiscie. Nie
zajmujemy sie mato istotnymi przeciez.
3. Podziati klasyfikacja ryzyk
e Na ktére mamy (posrednio XOR bezposrednio) wptyw (wewnetrzne?)



> Np. jaka ocene z ZPR dostaniemy, albo czy kogo$ rozjedziemy na pasach.
e Na ktoére (teoretycznie) nie mamy wptywu
» Np. pogoda, zestaw wylosowanych pytan na EDUEXAM, awarie, lub polityka
innych.
4. Cztery metody walki z ryzykiem
o Redukcja zagrozen (Np. jecha¢ trasg gdzie nie ma wielu przejs$¢, albo jecha¢ gdy maty
ruch)
o Ograniczenie skutkéw (Np. jecha¢ 50km/h zamiast 150 km/h. Albo lepszym
samochodem — przechodzacym testy bezpieczenstwa.)
o Transfer ryzyka (Np. kupi¢ ubezpieczenie)
o Podjecie ryzyka (Np. przyjs¢ na wykltad z kb — akceptacja konsekwencji i
powiedzenie sobie ,,no trudno” )
5. Aktywnosci w ramach zarzadzania ryzykiem
e To caty proces, ktéry wyglada tak:
while(true){
identyfikacja();
analiza_i_ocena();
planowanie_akcji_ttumienia();
sledzenie();
kontrola();
}
6. Zarzadzanie podwykonawcami
sumy statystyczne
drzewa decyzyjne
symulacje
ocena ekspercka

Literatura: [1] Kompendium wiedzy z zarzqdzania projektami PMBOK Guide, 5. Edition; rozdziat 11, 12
[2] Taksonomia ryzyk (materiat w EDU)
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1. Pojecie jakosci
e USA —daje sie sprzedawac (bez skojarzen)
e Japonia — bliskie ideatu
e Europa — spetniajgce wymagania
2. Jakos¢ oprogramowania wg ISO 9000 i IEEE 610.12
e 1SO 9000-3 - Jako$¢ oprogramowania to ogot cech i wlasnosci programu decydujacych o
jego zdolnosci do zaspokajania stwierdzonych lub przewidywanych potrzeb uzytkownika.
e |IEEE 610.12 - Jako$¢ oprogramowania to stopien w jakim oprogramowanie ma pozgdang
kombinacje¢ cech.
3. Aspekty jakosci
Technologia
Czas i koszt
Jako$¢ zasobow ludzkich
Jako$¢ procesu

4. Podstawowe terminy jakosci wg 1SO 9000 (jakosé, system jakosci, zarzadzanie jakoscig,
polityka jakosci, audyt jakosci)
5. Model FURPS (FURPS+), CUPRIDSMO, I1SO
e ISO (to juz chyba redundancja?)
e CUPRIDSMO — NoSuchElementException
at Google
at Wyktady
at pamiec?
e FURPS (akronim/metoda)



> Functionality - funkcjonalno$¢ w rozumieniu zestawu funkcji uwzgledniajaca
rowniez bezpieczenstwo (ang. security)

> Usability - uzytecznos¢ jako zestaw wizualnych aspektéw oprogramowania

> Reliability - niezawodnos¢, bedaca mierzona np. czestoscig wystepowania
btedéw

» Performance - wydajnosé aplikacji okreslana réwniez jako czas odpowiedzi
lub uzycie zasobdéw

> Supportability - nie dajaca sie tatwo przettumaczyé "wspieralnos¢"
uwzgledniajaca zdolnos¢ aplikacji do instalacji na réznych platformach,
tatwos¢ testowania...

Literatura: [1] W.Dabrowski, K.Subieta, Podstawy inzynierii oprogramowania, PYWSTK 2006, rozdziat 11, 12
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1. Pojeciei klasyfikacja metodyk
e METODYKA = METODY + NARZEDZIA + WIEDZA (gdzie NARZEDZIA to RAM'y
Gantt'y, EV’aly i inne becwaty — czyli tabelki, wykresy, wzory.. WIEDZA to
umiejetnos¢ stosowania tych narzedzi i metod.... A metody to sposoby dziatania
w poszczegdlnych sytuacjach — czyli sterczenie w przy zdawaniu raportéw, zeby
sie nie rozgadac, lub wspélny przeglad.)
2. Metodyka NASA i jej cechy charakterystyczne
e Bogate doswiadczenie NASA w prowadzeniu projektow informatycznych
wytwarzania oprogramowania wysokiej niezawodnosci od 1975 roku
e 8faz:
Definicja wymagan
Analiza wymagan
Projekt wstepny
Projekt szczegdtowy
Implementacja
Testy integracyjne
Testy akceptacyjne
Eksploatacja i pielegnacja
e kazda konczy sie wytworzeniem produktu i przeglagdem
e Dla kazdej fazy opisuje:
> warunki rozpoczecia i zakonczenia (np. umowa i opis -> przeglad
wymagan)
kluczowe czynnosci (np. nadzorowanie przegladéw)
produkty (np. dokument wymagan)
miary (np. osobo-godziny)
narzedzia (np. CASE)

3. Metodyka Digital Program Methodology — innowacyjnos¢
e Cechy:

VVVVYVYVYVYY
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wydzielenie etapéw kontrolnych

nie-sekwencyjny sposéb realizacji

wyodrebnienie zarzadzania finansami

wyodrebnienie prac zwigzanych z zarzgdzaniem projektem
okreslenie kryterium odbioru

YVVVVY

e Fazy:



Wtepay plan Specyfikacja
Koncepcje Specyfikacja

~eAPN=CPEET < NPT
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4. Specyficzne cechy metodyki MITP/PMM
e Managing the Implementation
Project Management Methods

5. PMBoK — charakterystyka obszaréw zarzadzania wg PMBoK,
e Zarzadzanie integralnoscig projektu

Zarzadzanie zakresem

Zarzadzanie czasem

Zarzadzanie kosztami

Zarzadzanie jakoscig

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Zarzgdzanie komunikacjg

Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie zaopatrzeniem

Zarzadzanie interesariuszami

of

the

Total

Project



6. referencyjny cykl zycia projektu wg PMBOK

o Procesy rozpoczecia — procesy, ktore stuzg zdefiniowaniu i zatwierdzeniu
projektu w organizaciji

e Procesy planowania — procesy majg na celu odpowiedzenie na pytanie: jak,
w jaki sposob zrealizowa¢ zamierzone cele, jakimi srodkami, kiedy, w jakiej
kolejnosci

e Procesy realizacji — grupujg i koordynujg wykorzystanie zasobéw i ludzi w
projekcie w celu wykonania zatozonego planu

e Procesy kontroli — monitorujg postepy prac w projekcie, badajg ewentualne
odchylenia, aby w razie koniecznosci uruchomi¢ odpowiednie dziatania
zapobiegawcze lub korygujgce

e Procesy zakonczenia- przygotowanie formalnej akceptacji produktu
finalnego projektu lub jego fazy.

7. Charakterystyka metodyki Prince 2

e (PRINCE 2) = SCRUM™?

e Duzo papieréow

e Duzy formalizm

e tatwo oszacowac ryzyka, wiadoma przysztosé i nie da sie tak fatwo , btadzic¢”.
e Wiadomo ,na czym sie stoi”.

8. Gtéwne cechy metodyk zwinnych

Maty formalizm

Mato biurokracji

Dogadanie sie z klientem > kontrakty

tatwo odpowiedzie¢ na zmiany

Duza odpowiedzialnos$¢ zespotu i nieprzewidywalnosé
Brak hierarchii

9. Metodyka SCRUM

,Scrum nie jest procesem, ani technikg tworzenia produktow, lecz stanowi rame
metodyczng, w obrebie, ktérej mozna stosowac inne procesy i techniki”
Mistrz Mtyna (ScrumMaster) - jest osobg odpowiedzialng za prawidtowe
przeprowadzenie Scrum-a, dopilnowanie, aby jego zasady byly przestrzegane przez
wszystkich biorgcych udziat w procesie wytwérczym
Wtasciciel Produktu - reprezentuje osoby zainteresowane projektem i jego rezultatami.
Tworzy liste wymagan, zwang Zalegtosciami Produktowymi (Product Backlog)
Zespof - sktada sie ze specjalistdw majgcych na celu stworzenie funkcjonalnosci opartej
na Zalegtosciach Produktowych
Spotkanie planujgce projekt (opcjonalne)
Sprint:
a. dowolnaich ilos¢ w procesie wytwdrczym
b. kazdy sprint jest iteracjg i trwa 30 dni
c. koniec sprintu = przyrost funkcjonalnosci o najwyzszym priorytecie
d. sktada sie z iteracji, czyli codziennego Scrum
Spotkanie planujgce sprint, cz. 1:
o Czastrwania:4h
o Cel: utworzenie Zalegtosci Sprintu, czyli wybranych elementéw z listy
Zalegtosci Produktowych
o Uczestnicy czynni: ScrumMaster, Wtasciciel Produktu, Zespét
Spotkanie planujgce sprint, cz. 2 (poczatek Sprintu) :
o Czastrwania: 4 h (bezposrednio po czesci 1)
o Cel: strategia realizacji wybranych Zalegtosci w przyrost funkcjonalnosci,
przydziat zadan
o Uczestnicy czynni: Zespot
Codzienny Scrum:
o Czas trwania: 15 minut
o Cele: Analiza postepéw kazdego cztonka zespotu od ostatniego spotkania(co
sie udato zrobi¢, zepsu¢, z czym sie ma problemy i co sie bedzie robié)
o Uczestnicy czynni: Zespdt, ScrumMaster



e Spotkanie przegladu sprintu:
o Czastrwania:4h
o Cel: zaprezentowanie wykonanej funkcjonalnosci
o Uczestnicy:
= Zespot - prezentuje funkcjonalnosc
= (Osoby zainteresowane projektem — spostrzezenia, obserwacje,
wymagane zmiany do wprowadzenia, wprowadzenie nowych
funkcjonalnosci
= ScrumMaster — okres$la miejsce i date kolejnego przegladu sprintu
e Retrospektywne spotkanie Sprintu:
o Czastrwania:3 h
o Cel: analiza przebiegu sprintu, co poszto dobrze a co mogtoby zostac
ulepszone w nastepnym sprincie
o Uczestnicy:
= Zespot - kazdy cztonek zespotu odpowiada na powyzsze pytania
=  ScrumMaster — zapisuje odpowiedzi na formularzu
podsumowywujgcym, pomaga w poszukiwaniu lepszych sposobéw
wykorzystania Scrum

Lista Zalegtosci proaduktowych — wymagania
Wizja systemu Wiasciciel Produktu o ustalonych priorytetach

W)
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Wybrane Zalegtbsci Produktowe

Spotkanie planujace Sprint

Zaleglosci Sprintu

Nowa funkcjonalnosé

PS: Jako narzedzie czgsto uzywa si¢ w SCRUM tablicy podzielonej na 3 czgsci: TODO, w trakcie i po fakcie.
Przykleja si¢ tam karteczki z zadaniami.



